
時短・業務改善 実際の導入事例

企業の方は担当交代が多く、また久しく来られて
いない方もいるため、今の担当者が分からないこ
とも多いです。MONITAROの「担当リスト」では担
当者の情報が自動更新され、常に最新の情報が保
たれているのが大きなメリットです。また、担当者
名を押すことで担当診療科も表示されるため、消
化器外科領域に関係する方を効率的に探すことが
可能です。

企業担当者は医局棟の入口でチェックインを行って
いるため、いま院内にいる担当者が一目で分かりま
す。院内にいる場合は医局にお立ち寄りいただくこ
とができますし、医師とお約束がある方の到着を確
認することもできます。

医局では企業に対してメールで連絡をしたり、資料
を郵送することが多いです。この際に、
MONITARO内で担当者のメールアドレスや会社
の住所を確認できるため、配信作業が効率化しま
した。

今の担当者が分かる いま院内にいる人を確認 資料の郵送にも便利

MONITAROがあると名刺の入れ替え作業がなくなるので、とても便利です。
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